SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA DO
ESTADO DO RIO DE JANEIRO - CRF-RJ

PREGAQO ELETRONICO 08/2021

Assunto: Pedido de esclarecimento apresentado pela empresa Centro de
Integracdo Empresa-Escola do Estado do Rio de Janeiro - CIEE Rio.

Trata-se de pedido de esclarecimento referente ao Edital do Pregao
Eletrénico 08/2021.

Dos pedidos de esclarecimento

Prezado Pregoeiro, bom dia!

Seguem abaixo 0s questionamentos em relacdo ao pregao 08/2021, quais
sejam:

1 - Em relagdo ao item 5.3 do TR, informamos que 0 curso que oferecemos
estd cadastrado no CNAP e validado para a CBO 4110-05 - Auxiliar de
escritério, em geral, com as seguintes atividades:

- Descricdo das Atividades: Fazer atendimento telefénico e anotar recados
;Separar, organizar, digitalizar, arquivar e desarquivar documentos; Registrar a
entrada e saida de documentos; Distribuir documentos e correspondéncias
dentro da empresa e protocolar; Conferir notas fiscais, faturas e boletos;
Coletar dados para relatérios; Atualizar base de dados e preencher formularios;
Atualizar cadastros de clientes, funcionarios e fornecedores; Fornecer
informagOes sobre produtos e servigcos; Controlar material de expediente e
distribuir; Apoiar o RH (convocar candidatos, solicitar documentos, atualizar
dados de funcionarios e candidatos);Auxiliar na organizacdo de eventos
internos e reunides; SAC - Registrar reclamacgdes dos clientes. A duracao dos
contratos dos aprendizes € de : 4h/ dia - duracdo cerca de 17 meses e 6h/dia
- duracao cerca de 11 meses.

A contratante pode acatar ao acima descrito?

2 - Qual sera a carga horaria diaria dos aprendizes?

3 - Sobre o Item 12.40, informamos que em maio/2020 o Ministério da

Economia habilitou a plataforma Gov.br para o cadastro de Entidade

Formadora e Cursos de Aprendizagem. Até a presenta data o sistema ainda
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nao esta habilitado para o cadastro de aprendizes e sem previsao de data para
sua implantacéo. A contratante pode acatar ao acima descrito?

4 - Em relacdo ao item 12.41, oferecemos uma equipe técnica especifica e
especializada para cada um dos itens citados até o item 12.44. A contratante
pode acatar ao acima descrito?

5 - Sobre o item 5.1.1.1., esclarecemos que o CIEE n&o aconselha execucao
de selecdo para o Programa de aprendizagem. Orientamos que seja feita
apenas uma avaliacao de perfil a fim de triar o jovem mais proximo do perfil da
oportunidade. Questiona-se, qual o prazo para envio dos candidatos a
empresa? Serdo encaminhados trés candidatos por vaga?

6 - Sobre o item 5.1.2.4. questiona-se: como sera executado este processo de
prioridade? Havera critérios para classificagdo desses jovens?

7 - Sobre os pagamentos, informamos que:

As notas fiscais sdo emitidas somente com o valor da taxa de administracéo
a ser paga pela prestacao dos servicos;

N&o podemos ter retencdo de nenhum imposto em nossos pagamentos, pois
somos uma ISFL certificada pelo CEBAS,;

Nossa taxa de administracdo a ser paga pela prestacdo dos servicos é
mensal e sempre integral, ndo trabalhamos com pro-rata;

Consideramos data de pagamento, quando visualizamos o valor em conta,
no caso de ordem bancéaria demora de 3 a 5 dias Uteis para entrar em nossa
conta;

Quanto ao faturamento para este tipo de prestacdo de servicos, apos
recebermos a folha de pagamento processada pelo nosso departamento
pessoal, geramos a fatura no sistema e encaminhamos para a empresa o
faturamento (recibo + fp + boleto) e a planilha em excel,

Os pagamentos dos salarios e da taxa de administracdo a ser paga pela
prestacao dos servigcos devem ser feito juntos.

A contratante pode acatar aos procedimentos acima descritos?

8 - Sobre o valor de salario a ser pago ao aprendiz, este sera o valor mensal ou
o valor hora?

9 - Sobre o vale transporte, o valor a ser pago sera o modal ou pode-se aplicar
a tarifa de bilhete Unico da cidade do RJ?

10 - Sobre o auxilio alimentag&o, qual o valor a ser pago por dia?

11 - Em relacdo aos beneficios de plano de saude, assisténcia odontologica,
auxilio alimentacao, uniformes, PCMSO esclarecemos que estes custos sao
suportados pela contratante, € possivel acatar a este procedimento?
Ressaltamos, ainda, que ha reajuste anual destes valores, que sdo repassados
a contratante. De acordo?

12 - Em relagéo aos cracha, informamos que ndo fornecemos, é possivel retirar
esta obrigatoriedade?
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13 - Em relagdo ao uniformes, haverd reposicdo durante o contrato ou
acatamos a quantidade informada no TR? Havendo reposicdo, qual a
periodicidade e quantidades? Pode haver uma dilagdo do prazo informado no
item 10.2.1 para entrega dos mesmos?

14 - Em relagéo ao item 12.9 do TR, na planilha de ressarcimento consta as
informacdes de valores, podemos enviar no més da admissao formulario caso
o jovem nao queira o referido beneficio de vale transporte. A contratante pode
acatar a este procedimento?

15 - Em relagdo ao item15.18 do TR, os documentos sao enviados
mensalmente junto a prestacdo de contas para pagamento dos servicos. A
contratante pode acatar a este procedimento?

16 - Para lancamento da proposta, deve-se considerar sera somente o da taxa
de administracdo a ser paga pela prestacdo dos servicos ou este valor
acrescido dos demais custos, multiplicado pela quantidade de jovens e pelo
tempo de contrato?

17 - Em relacdo aos lances, serd considerado somente o da taxa de
administracdo a ser paga pela prestacao dos servigcos ou este valor acrescido
dos demais custos, multiplicado pela quantidade de jovens e pelo tempo de
contrato?

Sendo o0 que cabia para o presente momento, aguardamos retorno.
Att.,
Supervisdo da Administragcdo de Convénios/Apoio Comercial

Centro de Integracdo Empresa-Escola do Estado do Rio de Janeiro - CIEE Rio

Dos esclarecimentos

Prezada, boa tarde.

Lhe envio as respostas apoés retorno das informacgdes do setor requisitante e do
setor financeiro:

1 - Em relacdo ao item 5.3 do TR, informamos que o0 curso que oferecemos
estd cadastrado no CNAP e validado para a CBO 4110-05 - Auxiliar de
escritorio, em geral, com as seguintes atividades:

- Descricdo das Atividades: Fazer atendimento telefénico e anotar recados
;Separar, organizar, digitalizar, arquivar e desarquivar documentos; Registrar a
entrada e saida de documentos; Distribuir documentos e correspondéncias
dentro da empresa e protocolar; Conferir notas fiscais, faturas e boletos;
Coletar dados para relatorios; Atualizar base de dados e preencher formularios;
Atualizar cadastros de clientes, funcionarios e fornecedores; Fornecer
informacgdes sobre produtos e servicos; Controlar material de expediente e
distribuir; Apoiar o RH (convocar candidatos, solicitar documentos, atualizar
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dados de funcionarios e candidatos);Auxiliar na organizacdo de eventos
internos e reunides; SAC - Registrar reclamacdes dos clientes. A duracao dos
contratos dos aprendizes é de : 4h/ dia - duragéo cerca de 17 meses e 6h/dia
- duracao cerca de 11 meses.

A contratante pode acatar ao acima descrito?

Sim, mas a nossa carga horaria sera de 4 horas diarias. O prazo de vigéncia do
contrato € de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por interesse das
partes até o limite de 60 (sessenta) meses, com base no artigo 57, Il, da Lei

8.666, de 1993.

2 - Qual sera a carga horaria diaria dos aprendizes?
Resposta:

20 horas semanais;

04 horas diarias;

Em dias Uteis entre os horarios de 09:00h as 18:00h (periodo de funcionamento
da sede do CRF-RJ).

3 - Sobre o Item 12.40, informamos que em maio/2020 o Ministério da
Economia habilitou a plataforma Gov.br para o cadastro de Entidade
Formadora e Cursos de Aprendizagem. Até a presenta data o sistema ainda
nao esta habilitado para o cadastro de aprendizes e sem previsdo de data para
sua implantacéo. A contratante pode acatar ao acima descrito?

Sim.

4 - Em relacdo ao item 12.41, oferecemos uma equipe técnica especifica e
especializada para cada um dos itens citados até o item 12.44. A contratante
pode acatar ao acima descrito?

Sim.

5 - Sobre o item 5.1.1.1., esclarecemos que o CIEE n&o aconselha execucao
de selecdo para o Programa de aprendizagem. Orientamos que seja feita
apenas uma avaliacao de perfil a fim de triar o jovem mais proximo do perfil da
oportunidade. Questiona-se, qual o prazo para envio dos candidatos a
empresa? Serdo encaminhados trés candidatos por vaga?

3 opc¢des por vaga.

Rua Afonso Pena, 115 — Tijuca — CEP 20270-244 — Rio de Janeiro — RJ
Tel.: (21) 3872-9200 Fax: (21) 2254-0331
Home Page: www.crf-rj.org.br



6 - Sobre o item 5.1.2.4. questiona-se: como sera executado este processo de
prioridade? Havera critérios para classificagdo desses jovens?

Nao.

7 - Sobre os pagamentos, informamos que:

As notas fiscais sdo emitidas somente com o valor da taxa de administracao a
ser paga pela prestacao dos servicos;

A nota fiscal devera ser emitida com o valor integral separando o valor de
servico e da taxa de administracao.

N&o podemos ter retencdo de nenhum imposto em nNosSsos pagamentos, pois
somos uma ISFL certificada pelo CEBAS; De acordo com o item 1V, Art.4°,
Cap. Ill da IN 1.234/2012 RFB Nossa taxa de administracdo a ser paga pela
prestacdo dos servicos € mensal e sempre integral, ndo trabalhamos com pré-
rata;

- N&o trabalhamos com pro-rata a ndo ser que haja interrupcdo no més.

Consideramos data de pagamento, quando visualizamos o valor em conta, no
caso de ordem bancaria demora de 3 a 5 dias Uteis para entrar em nossa
conta;

Se 0 pagamento ndo for por boleto bancario, a transferéncia se dara por meio
de TED (Crédito imediato) .

Quanto ao faturamento para este tipo de prestacdo de servicos, apos
recebermos a folha de pagamento processada pelo nosso departamento
pessoal, geramos a fatura no sistema e encaminhamos para a empresa 0
faturamento (recibo + fp + boleto) e a planilha em Excel,

De acordo.

Os pagamentos dos salarios e da taxa de administracdo a ser paga pela
prestacao dos servicos devem ser feito juntos.

Ja mencionado no item referente a nota fiscal .
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8 - Sobre o valor de salario a ser pago ao aprendiz, este sera o valor mensal ou
o valor hora?

Mensal.

9 - Sobre o vale transporte, o valor a ser pago serd o modal ou pode-se aplicar
a tarifa de bilhete Unico da cidade do RJ?

Valor da Tarifa Bilhete Unico.

10 - Sobre o auxilio alimentacao, qual o valor a ser pago por dia?

N&o sera fornecido auxilio alimentacéo.

11 - Em relacdo aos beneficios de plano de saude, assisténcia odontologica,
auxilio alimentacgdo, uniformes, PCMSO esclarecemos que estes custos s&o
suportados pela contratante, € possivel acatar a este procedimento?
Ressaltamos, ainda, que ha reajuste anual destes valores, que séo repassados
a contratante. De acordo?

Sim, lembrando que ndo fornecemos plano de saude, assisténcia odontoldgica
e auxilio alimentacéo.

12 - Em relagdo aos cracha, informamos que nao fornecemos, é possivel retirar
esta obrigatoriedade?

N&o, O cracha faz parte do uniforme. 01 (um) Cracha de identificacdo contendo
informacBes que identifiquem a Contratada, o CRF-RJ, o nome completo do
aprendiz e a funcdo que sera desempenhada, bem como o telefone de
emergéncia para cada aprendiz.

13 - Em relacdo ao uniformes, havera reposicdo durante o contrato ou
acatamos a quantidade informada no TR? Havendo reposi¢do, qual a
periodicidade e quantidades? Pode haver uma dilagdo do prazo informado no

item 10.2.1 para entrega dos mesmos?

O uniforme devera ser fornecido semestralmente a cada aprendiz, em forma de
KIT, pela Contratada que compreendera as seguintes pecas abaixo 04 (quatro)
camisetas de algodéo na cor da Contratada, com logomarcas da Contratada e
do CRF-RJ na frente, e a inscricao “Jovem Aprendiz” nas costas, em cores que
realcem o contraste entre a cor da camiseta e inscrigdo realizada na mesma,

Rua Afonso Pena, 115 — Tijuca — CEP 20270-244 — Rio de Janeiro — RJ
Tel.: (21) 3872-9200 Fax: (21) 2254-0331
Home Page: www.crf-rj.org.br



no prazo maximo de 03 (trés) dias uteis, apdés comunicagdo escrita da
Contratante.

14 - Em relagéo ao item 12.9 do TR, na planilha de ressarcimento consta as
informacdes de valores, podemos enviar no més da admissao formulario caso
o jovem nao queira o referido beneficio de vale transporte. A contratante pode
acatar a este procedimento?

Resposta: As planilhas de formacdo de precos devem ser apresentadas
quando do envio da proposta para 0 pregao e caso a empresa apresente o
menor valor quando for requisitado proposta adequada a planilha de formacao
de precos adequada deve ser corrigida.

15 - Em relagdo ao item15.18 do TR, os documentos sdo enviados
mensalmente junto a prestacdo de contas para pagamento dos servigos. A
contratante pode acatar a este procedimento?

Resposta: O item refere-se ao fato de na possibilidade de solicitacdo, esta
devera ser atendida em até 15 (quinze) dias.

16 - Para lancamento da proposta, deve-se considerar serd somente o da taxa
de administracdo a ser paga pela prestacdo dos servicos ou este valor
acrescido dos demais custos, multiplicado pela quantidade de jovens e pelo
tempo de contrato?

Resposta: Iltem 6.3 do Edital

6.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos 0s custos operacionais,
encargos previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer
outros que incidam direta ou indiretamente na prestacdo dos servigos,
apurados mediante o preenchimento do modelo de Planilha de Custos e
Formacéao de Precos, conforme anexo deste Edital,

Devera ser lancado no sistema o valor total do contrato durante todo o seu
periodo de vigéncia.

17 - Em relagdo aos lances, sera considerado somente o da taxa de
administracdo a ser paga pela prestagao dos servigos ou este valor acrescido
dos demais custos, multiplicado pela quantidade de jovens e pelo tempo de
contrato?

Resposta: Deverd ser lancado no sistema o valor total do contrato durante todo

0 seu periodo de vigéncia.

Espero ter dessa forma respondido aos questionamentos de vossa empresa.
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At.te

Esclarecimentos apresentados com auxilio do setor requisitante e equipe
interna de licitacao.

Rio de Janeiro, 26 de agosto de 2021.

Dk

Daniel Melo Jacques
Pregoeiro Oficial
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